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アニメで学ぶ

対象：係長以上コース紹介

動画再生時間：

教材の構成 ：

学習時間目安：

動画コンテンツ

理解度確認テスト 総合テスト

なぜなぜ分析実践のコツ
ps -05

問題解決８ステップの一部である「なぜなぜ分析」。

その本質を理解することから始め、スタートでつまず

かないコツ、責めない問いかけ、言い訳を防ぐ視点な

ど、基礎から一歩踏み込んだ内容を学習します。

※本講座は、なぜなぜ分析の基礎知識を習得している

方を対象としています。

分野：【C】問題解決・思考力

約1時間2分 約2時間4分

各5問

6本

20問

01 なぜなぜ分析の本質を理解する 11分

02 なぜの“スタート”と“なぜ１”を的確に挙げる 10分

03 責めない“なぜ”の問い方をマスターする 9分

04 “言い訳”なぜなぜを防ぐ視点を身につける 11分

05 問題発生型と課題設定型を使い分ける 9分

06 仕組み面まで落とす真因の導き方を身につける 12分

Lesson構成
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