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対象：次長・課長以上コース紹介

動画再生時間：

教材の構成 ：

学習時間目安：

動画コンテンツ

理解度確認テスト 総合テスト

ゴールや中間目標が見えないまま改善活動を進めてし

まうと、良い部分を更に伸ばしたり、悪い部分を修正

したりすることができずに、結果的に思うような成果

が上げられない事態に繋がってしまいます。

本コースでは、「ゴールとなるKGI」と「道しるべと

なるKPI」をしっかり理解し、確実に目標を達成する

ための考え方と管理のステップを解説していきます。

分野：【A】業務遂行力

約1時間28分 約2時間27分

各5問

7本

20問

01 KPIマネジメントの基本 13分

02 KPIが機能していないと起こる問題（前編） 12分

02 KPIが機能していないと起こる問題（後編） 12分

03 現場リーダーが管理すべき代表的なKPI（前編） 9分

03 現場リーダーが管理すべき代表的なKPI（後編） 14分

04 方針管理とKPI管理の導入 15分

05 KPIの運用と成功のコツ 13分

Lesson構成
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