
カリキュラム

ヒューマンエラーを防止するために、まずは発生要
因を知っておかなければなりません。中級編では、
人間工学的要因、産業心理学的要因、システム的要
因の３つの視点からエラーを捉え、どのように防止
していけばよいかを学びます。

本学習コースの狙い

受講対象者： 全部門（中堅／管理職）

アニメで学ぶヒューマンエラー対策の基本
～中級編～

講座番号 k1-11

☑ 動画再生時間：60分  ☑ 想定学習時間：約2時間11分

教材の構成：動画コンテンツ7ケ，理解度確認テスト 各章5問，総合テスト 全20問

※ 理解度確認テストは各章毎に設定されており、最後の総合テストでは全動画の中からランダムに出題されます。

eラーニング学習画面 イメージ

お申し込みはWEBサイトから！
https://kaizen-base.com/e-learning/

カイゼンベース学習コース紹介

カイゼンベース株式会社
〒105-0001 東京都港区虎ノ門3-8-25
TEL：03-6368-5620 FAX：03-4586-7148
お問い合わせ：info@kaizen-base.com
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①情報認識の段階における
エラーの要因と防止策

②判断・決定の段階におけ
るエラーの要因と防止策

③行動の段階における
エラーの要因と防止策

④産業心理学的要因による
エラーの分類

9:05

8:20 6:368:51

⑤コミュニケーションエ
ラーの発生要因と防止策

⑥システム的要因による
ヒューマンエラーと防止策 

前編

⑦システム的要因による
ヒューマンエラーと防止策 

後編
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